
XXIV JORNAD S
DE COORDINACIÓN DE
DEFENSORES DEL PUEBLO

@

Andalucía, 19, 20 y 21 de Octubre de 2009

Sesión Tarde (Salón de Usos Múltiples del 
Parlamento de Andalucía):

16.00 h. Lectura y Debate de las Conclusiones Taller 
4 “La aplicación de las TIC a las Instituciones de los 
Defensores del Pueblo”.

Modera: Dña. María Antonia Fernández Felguerosa, 
Procuradora General del Principado de Asturias.

Intervienen:

•  D. José Chamizo de la Rubia, Defensor del Pueblo 
Andaluz.

• D. Rafael Ribó i Massó, Sindic de Greuges de 
Cataluña.

• Dña. María del Mar España Martí, Secretaria 
General del Defensor del Pueblo.

17.00 h. Conferencia de Clausura “La Formación 
de la Ciudadanía en la era virtual” a cargo de Dña. 
Victoria Camps Cervera, que será presentada por 
D. José Chamizo de la Rubia, Defensor del Pueblo 
Andaluz.

18.00 h. Clausura de las Jornadas

18.30 h. Traslado Hotel

21.00 h. Cena

MIÉRCOLES, 21 DE OCTUBRE

(Sede del Defensor del Pueblo Andaluz)

10.00 h. Reunión de Titulares y aprobación de las 
Conclusiones de las Jornadas

12.00 h. Rueda de Prensa

13.30 h. Almuerzo Titulares

ORGANIZACIÓN: DEFENSOR DEL PUEBLO

Calle Reyes Católicos, 21 • 41001 Sevilla
Teléfono 954 21 21 21 - Fax 954 21 44 97
www.defensor-and.es  defensor@defensor-and.es

“Las Jornadas se podrán seguir en directo a través 
del portal web del Defensor del Pueblo Andaluz” 

      http://www.defensor-and.es/



•  D. Miguel Pérez Subías, Presidente de la Asociación 
de Usuarios de Internet.

• D. Rubén Sánchez García, Secretario General de 
FACUA Andalucía.

12.30 h. Salida para Córdoba

14.30 h. Almuerzo

Sesión Tarde: (Córdoba)

17.30 h. Foro Derechos Ciudadanos sobre Menores y 
Nuevas Tecnologías (Salón de Actos de la Diputación  
Provincial de Córdoba):
Modera: Dña. Inmaculada Jabato, (Periodista de 
Canal Sur)
Intervienen: 14 Niños/as (4 presenciales, 10 por
teleconferencia):

• 9 Niños/as del e-Foro de Menores del Defensor del 
Pueblo Andaluz.

• 5 Niños/as de las Comunidades Autonómas de
 Asturias, Castilla-La Mancha, Cataluña, Galicia y 
Madrid.

19.00 h. Visita turística a la Mezquita de Córdoba.

21.25 h. Regreso a Sevilla 

22.30 h. Cena

MARTES, 20 DE OCTUBRE

Sesión Mañana (Salón de Usos Múltiples Parlamento 
de Andalucía):

10.00 h. Mesa redonda sobre las conclusiones del 
Taller 2 “Las TIC como instrumentos de garantía de 
efectividad de los Derechos Sociales. Reflexiones 
sobre el perfil actual, usuarios y retos que plantean 
las TIC”:

Modera: D. José Manuel Martínez Cenzano, Defensor 
del Pueblo de Castilla-La Mancha.

Intervienen:

• D. Luis Carlos Fernández González, Director del 
Centro Telefónica I + D de Granada.

•  D. Jesús Huerta Almendro, Secretario General del 
Servicio Andaluz de Salud (Junta de Andalucía). 

• Dña. Carmen Ramos, Directora del Centro de
Educación Infantil y Primaria Averroes de Córdoba.

•  D. Antonio Ramírez, Director del Centro de 
Educación Especial Luis Pastor de Motril (Granada)

11.30 h. Café

12.00 h. Mesa redonda sobre las conclusiones del 
Taller 3 “Ciudadanía y Administración Electrónica”:

Modera: D. Benigno López González, Valedor do Pobo

Intervienen:

• D. Fernando de Pablo Martín, Director General 
para el Impulso de la Administración Electrónica 
de la Secretaría de Estado de la Función Pública 
del Ministerio de Presidencia.

• Dña. María Pérez Naranjo, Directora General 
de Modernización e Innovación de los Servicios 
Públicos de la Junta de Andalucía.

• D. José Antonio Rodríguez Salas, Alcalde de Jun 
(Granada).

• D. Marc López Plana, Miembro de Nuestracausa 
(Red de ciudadanía de acción colaborativa para el 
buen gobierno).

13.30 h. Almuerzo

DOMINGO, 18 DE OCTUBRE

Llegada de los participantes y traslado hotel

Hotel Vincci La Rábida
C/Castelar, nº 24
41001 SEVILLA

20.30 h. Recepción de bienvenida en los Reales 
Alcázares.

LUNES, 19 DE OCTUBRE

Sesión Mañana (Salón Usos Múltiples Parlamento de 
Andalucía).

09.00 h. Inauguración de las Jornadas 

09.30 h. Ponencia Inaugural: “Los derechos del 
pueblo electrónico (e-pueblo)” a cargo de D. Javier 
Echeverría, Profesor de Investigación del Instituto 
de Filosofía del Consejo Superior de Investigaciones 
Científicas (CSIC), que será presentado por D. Iñigo 
Lamarca Iturbe, Ararteko.

10.30 h. Café

11.00 h. Mesa Redonda sobre las conclusiones 
del Taller 1 “Derechos de la Ciudadanía relativos al 
acceso y utilización de las TIC”:
Modera: D. Rafael Ribó i Massó, Sindic de Greuges 
de Cataluña.

Intervienen:

• D. Luis Manuel Cuaresma Gallardo, Jefe del 
Servicio Administrativo de la División de Atención 
al Usuario de Telecomunicaciones S.E.T.S.I. 

• D. Claudio Feijoo González, IPTS – Institute for
Prospective Technological Studies, European
Commission.


